La solution simple et compléte pour gérer et valoriser votre territoire sur le web.
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¢¢ Nous avons rapidement pubh’é Toute votre offre Tourisme (hébergement,

. g restauration, artisanat, patrimoine, loisirs nature pd rz-dger
toutes nos mformatzons en

et sportifs) est renseignée par le biais de fiches
| toute simplicite. ) complétes que vous administrez simplement. , . 1
I'Agenda. Le visiteur peut ensuite les partager

Emilie Bazetoux, Office de Tourisme d'Ussel

imaginer

. . ) Votre site internet est modulable et vous
Publiez en deux clics tous vos événements dans . .
pouvez ajouter de nouvelles rubriques

, ) ] afin de personnaliser votre communication.
dans ses réseaux sociaux et promouvoir votre
territoire dans le web 2.0.

Vous n'avez besoin d'installer aucun logiciel ou de suivre de
formation de webmaster : toute I'administration se fait dans

I'interface web du Pack-OTSI. =
La présentation de votre offre touristique devient simple, rapide et -
compléte. =
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¢¢ Avec la méme plateforme, — |

= nous travaillons tous ensemble : &l C C O m pﬂ g ne r

nos 31 OTSI et les acteurs L'internaute peut créer son Carnet de Voyage
du tourisme en Martinique, J) afin de conserver les activités, les héberge-

analyser
Vous disposez d'un acces aux statistiques de
fréquentation du site. Vous visualisez les
moyennes de consultations des pages,

par visiteur et par jour, ainsi que les mots-clés

saisis dans les moteurs de recherche.

-

_— . . . ments, les évenements qu'il aura sélectionnés.
José Reinette, président de la Fédération Martiniquaise des OTSI . \ . .
Vous disposez d'un atout supplémentaire pour

mieux faire découvrir votre territoire.

Les Pack OTSI peuvent s'agréger afin de réaliser une base de
donnée commune a toute une région. Chaque OTSI conserve les
droits d'acces sur ses informations, tout en les partageant avec
les autres acteurs et partenaires de son territoire.

La mise en réseau des informations est grandement facilitée.

¢¢Nous disposons maintenant d'un
outil qui nous permet de valoriser |
l'ensemble de notre territoire.”’

informer

Agnés Legat, Office de Tourisme de Rueil Malmaison Les cartes interactives vous permettent de Vos brochures et vos documentations sont
éolocaliser un événement ou des . . | .

Avec ses options de personnalisation, le Pack OTSI permet de pointsqcouristiques Grace au SIG intéaré accessibles en ligne en PDF d'un seul clic.
6 . . e

publier facilement du contenu richmedia (Image, son, vidéo). les hébergements & oroximité d'un événemgené Linternaute dispose de tous les renseigne

La version de base offre un diaporama, un systéme de localisation - gt' f i int ) ments pratiques qui lui permettent

sont automatiquement proposes aux internautes.
géographique et une gestion d'itinéraire via GoogleMap™. q prop

d'organiser et faciliter son séjour.
La mise en place de contenus interactifs n'a jamais été aussi simple...

La solution internet simple et complete

¢ Les possibilités offertes sont pour geérer et valoriser votre territoire sur le web.
incroyables au regard du budget

nécessaire a la mise en ceuvre. ’’ >
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Le Pack OTSI se décline en une gamme évolutive, segmentée en

e e ot T T e Hébergement ¢ Gastronomie ¢ Patrimoine ¢ Artisanat ¢ Loisirs nature et sportifs ® Agenda ¢ Infos pratiques ® Documentations * Cartes interactives ® Photothéque
budgets les plus serrés. Géolocalisation ¢ Itinéraire ® Carnet de Voyage ® Cartes postales ¢ Statistiques ® Météo locale ® Gestion des disponibilités ¢ Réservation en ligne...



geolocaliser

Les touristes de passage, disposent maintenant d'une
application iPhone leur permettant de visionner
I'agenda des événements, les hébergements disponibles, la météo...

Grace a la géolocalisation de son téléphone portable, le visiteur
sait instantanément ou il peut dormir, sortir, manger et dans le
périmétre le plus proche de I'endroit ou il se trouve.

Deux doigts
] suffisent
~ pour que vos
visiteurs soient accompagnes

lorsque l'office est fermeé...

L'office de Tourisme se dématérialise en toute simplicité...

L'offre touristique (hébergement, patrimoine, etc..)

et évenementiel se publie trés simplement depuis une
interface web.

L'ensemble des données sont mises a jour en temps réel
sur le site web et sur I'application iPhone de I'office.

La géolocalisation est faite en temps réel depuis une consultation sur
iPhone.

Tarifs 2010

s e 5
B iPhone
Pack Bronze 980 € HT. 780 € HLT. 1480 € HT.
Pack Silver 1480 € HT. 750 € HT. 1950 € w7, EIEEEER
Pack Gold 2680 € HT. 680 € HT. 3080 € HT.
Pack Platinium 4820 € H.T. 380 € HT. 4920 € HT.

Pack Bronze

Gestion des fiches OTSI (117 critéres et diaporama), systéme de recherche par géolocalisa-
tion, gestion d'itinéraires GoogleMap, exportation de flux XML pour TourInFranceV#3, focus
thématiques administrables, agenda dynamique par date et par théme, modules de
téléchargement des imprimés, fiches informations pratiques, gestion d'un carnet de voyage
pour chaque visiteur, statistiques détaillées des consultations, référencement aupres des
moteurs de recherche, traduction francais anglais.

Pack Silver
Pack Bronze + rubriques et pages personnalisables, cartes postales, météo a 5 jours, 1 nom
de domaine plus 5 comptes POP, traduction néerlandais, italien et russe en plus.

Pack Gold

Pack Silver + personnalisation des couleurs.

Pack Platinium
Pack Gold + newsletter et graphisme sur mesure.

Partage d'experience autour

du e-tourisme. ..

Notre office de tourisme
n'étant pas ouvert 7/7J et
24b/24, nous avons initié une
démarche de dématérialisation de
notre offre touristique.

¥

Nos visiteurs peuvent ainsi préparer
leur séjour depuis notre site web et
pour les moins prévoyants, l'organi-
ser sur place avec notre application
iPbone. Du bout des doigts, le touriste
a connaissance des activités qu'il
peut pratiquer a proximité (avec
géolocalisation), trouver un héberge-
ment, un restaurant, eic...

Cela ne change rien a la qualité de
notre accueil traditionnel a l'office,
mais nous permet d'offrir un service
continu (bors boraires d'ouverture)
a4 nos visiteurs.

D'un point de vue technique, nous
avons préféré une solution qui
permet de saisir nos infos dans une
seule interface, afin qu'elles appa-
raissent en méme temps sur notre site
internet et sur l'iPhone.

Nous venons a peine de lancer l'appli-
cation iphone, et nous avons déja eu
211 téléchargements les 15 premiers
jours. On peut donc considérer que
c'est un réel succeés pour un Office de
notre taille.

Natacha Unal, OT Vallée et Gorges du Tarn



le meilleur du web 2.0

La mise en réseau des informations
permet de partager, d'animer,

de promouvoir les offres touristiques

a toutes les echelles d'un territoire.
L'agrégation de plusieurs Pack-OTSI permet de réaliser une

structure en réseau dont les informations sont partagées avec
tous les acteurs du tourisme d'une méme région.

Les informations publiées sur le site d'un OTSI peuvent en
méme temps étre publiées sur le site d'un CDT, d'une commu-

nauté de communes, etc.

Les internautes ont la possibilité de proposer du contenu
évenementiel dont la gestion du cycle de vie (édition, publi-
cation, suppression) sera supervisée par I'OTSI.
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